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Roteiro para Apresentação do Trabalho – Prêmio Gestão SP

Identificação

Título: Sistema de Registro de Preços – Catálogo Eletrônico
Nome da(s) instituição(ões) envolvida(s): SABESP
Categoria: Uso das Tecnologias de Informação e Comunicação 
Tema: Transações Internas
Problema enfrentado ou oportunidade percebida
Em função do modelo de gestão adotado pela Sabesp, as atividades de licitações e contratações foram descentralizas e passaram a ser executas pelas Unidades de Negócio. Os materiais considerados como estratégicos, aqueles que alavancam os resultados da empresa, os materiais de consumo freqüente, necessitavam ser adquiridos de forma mais racional, evitando a multiplicidade de licitações, propiciando a redução de estoque e agilizando as aquisições. 
Solução adotada

Com o objetivo de atender essas necessidades o Sistema de Registro de Preços, procedimento especial de licitação, previsto no artigo 15 da Lei 8.666/93, foi adotado pela Sabesp em Outubro de 1999.

O Sistema de Registro de Preços tem as seguintes características:

· realização de uma concorrência ou pregão, não importando o valor do objeto licitado;
· liberação orçamentária somente no momento do cadastramento da necessidade efetiva da Unidade de Negócio;

· as quantidades estabelecidas são estimadas (as solicitações podem ser para mais ou para menos);

· preços eqüalizados com o preço do primeiro colocado;

· não obrigatoriedade de aquisição do objeto licitado;

· o critério de julgamento é menor preço;

· agilização das aquisições;

· eliminação da multiplicidade de licitações; 

· redução de estoques;

· compra em escala.
· os contratos são emitidos  e administrados pelas próprias Unidades de Negócio da Sabesp.
A principal diferença entre o Registro de Preços e os demais procedimentos licitatórios é a inexistência da adjudicação, após a homologação pela Autoridade Competente é formalizada a Ata de Registro de Preços, que não é um Contrato de Fornecimento, mas um instrumento obrigatório unilateral que fixa condições para ajustes a serem posteriormente celebrados;
Após assinatura da Ata de Registro de Preços em Ata, as informações são automaticamente transferidas para o catálogo eletrônico de compras, onde é possível saber as quantidades previstas de cada material por Unidade de Negócio. As Unidades acessam o sistema e cadastram suas solicitações, gerando planilha de orçamento e contrato. Como todas as condições comerciais e preços já foram estabelecidos na Ata, o sistema gera arquivo de dados que é enviado, via e-mail, aos fornecedores.

Em alguns casos, esse arquivo é automaticamente inserido no sistema de planejamento da produção do fornecedor, contribuindo para agilizar ainda mais a entrega dos materiais.

Quando um determinado material é inserido numa Ata de Registro de Preços, a única forma de adquiri-lo é por meio do catálogo eletrônico, o sistema não permite cadastramento de novas aquisições para esse item de material.
No sistema, as necessidades das Unidades de Negócio são cadastradas até o dia 20 de cada mês. Quando uma necessidade cadastrada está dentro da previsão mensal, é automaticamente liberada para envio ao fornecedor.

Se a quantidade for superior ao previsto no mês, fica pendente até o dia 20, quando será efetuado o balanço mensal. O balanço consiste na verificação de todas as quantidades solicitadas, algumas Unidades podem ter feito solicitações acima de suas previsões e outras podem ter feito abaixo.

Caso, a somatória dessas quantidades esteja dentro da previsão mensal, são automaticamente liberadas, caso contrário, o responsável pela administração da Ata entra em contato com o detentor primeiro classificado para verificar se é possível atender essa demanda acima da previsão. Se o detentor não concordar, ou não tiver condições de atender, poderemos consultar o detentor segundo colocado e, assim sucessivamente, até obter a concordância de um deles.

No caso de hidrômetros, disponibilizamos, na internet, informações online, relativas aos estoques disponíveis nos almoxarifados das diversas Unidades de Negócio, com o objetivo dos fornecedores conhecerem o comportamento do consumo e se prepararem, em termos de aquisição de matérias primas em mão de obra para futuras solicitações. 
Características da iniciativa

a) Relevância social do tema e do objetivo 
Compras e contratações de bens e serviços no setor público são a concretização da implantação de políticas públicas. Sem que a maioria da população perceba, os recursos que transferem ao setor público, por meio de impostos, taxas e contribuições, aplicados nas licitações e contratações públicas são a forma do governante traduzir do papel para a realidade os anseios da sociedade.

Dentro desse cenário é fundamental que os organismos públicos disponham de ferramentas de tecnologia da informação que auxiliem a administração pública na perfeita condução dos procedimentos licitatórios, dando transparência e visibilidade aos atos praticados, estimulando o aumento da competição e garantindo por meio de disputa justa entre os interessados, a contratação mais econômica, segura, ágil, transparente e eficiente.
b) Caráter inovador
Primeiro sistema de e-procurement desenvolvido e implantado por uma empresa estatal no Brasil;
Totalmente Integrado com o Sistema de Gerenciamento de Licitações - SGL;

Gerenciamento automático das necessidades das Unidades de Negócio, através do balanço de materiais ao final de cada mês;

Disponibilização de informações online dos estoques de materiais na internet, 

Envio das necessidades das Unidades de Negócios por meio de EDI aos fornecedores;

c) Efetividade de resultados 
Eliminação da multiplicidade de licitações dentro da empresa, reduzindo os custos internos de processamento;

Redução nos níveis de estoques de materiais;

Agilidade nas aquisições e entrega dos materiais;

Potencialização do poder de compra da Sabesp;
Contratos assinados – Sistema de Registro de preços – de Outubro de 1999 até Julho de 2004

	ANO
	QTDE
	VALOR

	2004
	1.922 
	25.851.301,90 

	2003
	2.355 
	60.482.235,70 

	2002
	1.749 
	40.212.330,25 

	2001
	1.400 
	48.489.961,54 

	2000
	818 
	31.440.155,08 

	1999
	93 
	3.597.194,19 

	TOTAL
	8.337 
	210.073.178,66 


d) Possibilidade de multiplicação 
O Sistema de Registro de Preços – Catálogo Eletrônico pode ser utilizado por qualquer órgão público, pois foi totalmente desenvolvido de acordo com a legislação vigente.

e) Desenvolvimento de parcerias com outras entidades do setor público, social ou privado.
Não houve parcerias.
f) Relação custo-benefício
O Sistema de Registro de preços – Catálogo Eletrônico foi desenvolvido pela equipe de informática, que atua na Superintendência de Suprimentos e Contratações Estratégicas, detentora de conhecimento tecnológico e do negócio, não gerando, por conseguinte, nenhum custo adicional à Sabesp.
Lições aprendidas

No desenvolvimento e implantação do sistema de registro de preços foi fundamental a participação dos fornecedores e dos administradores das Atas.

Foram muitas reuniões realizadas para aperfeiçoar as especificações do projeto. O resultado foi muito satisfatório para as parte envolvidas, tanto para a Sabesp como para os fornecedores, o sistema fornece uma série de informações que auxiliam sobremaneira na gestão das Atas do Sistema de Registro de Preços.
Resumo do Trabalho

Após assinatura da Ata de Registro de Preços, as informações são transferidas para o catálogo eletrônico de compras, onde é possível saber as quantidades previstas de cada material por Unidade de Negócio. As Unidades acessam o sistema e cadastram suas solicitações, gerando planilha de orçamento e contrato. Como todas as condições comerciais e preços já foram estabelecidos na ata de Registro de Preços, o sistema gera arquivo de dados que é enviado, via e-mail, aos fornecedores.

Em alguns casos, esse arquivo é automaticamente inserido no sistema de planejamento da produção do fornecedor.
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